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摘 要 : [目的 /意义 ] 基 于 混合 现实 技术 的 内 涵 特 征 , 对 其 在 图 书馆 中 的 应 用 前 景 进 行 展 望 , 以 推动 图 书馆 服务 与 管理 的 
优化 和 变革 。 [方法 “过程 ] 通 过 对 混合 现实 技术 、 虚 拟 现实 技术 和 增强 现实 技术 进行 比较 ,基于 混合 现实 技术 在 
相关 行业 的 实践 提出 其 在 图 书馆 应 用 的 可 能 性 与 展望 。[ 结果 /结论 ] 混合 现实 技术 与 图 书馆 相 结合 是 技术 发 展 
的 必然 趋势 ,混合 现实 技术 为 图 书馆 的 资源 配置 ,空间 管理 .图 书 管 理 、 阅 读 服务 等 创造 更 多 优势 ,将 推动 全 智慧 


图 书馆 的 建设 。 
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< 二 在 科技 浪潮 的 推动 下 ,人 工 智能 虚拟 现实 等 技术 
发 展 , 对 社会 生活 ,经 济 .文化 等 各 行 各 业 产 生 了 
影响 。2016 年 国务 院 印发 “十 三 五 规划 ” ,针对 新 
言 息 技术 提出 要 培育 虚拟 现实 (Virtual Reality， 


求 3 午 其 在 文化 等 行业 得 到 广泛 应 用 " ;随后 国家 发 改 


创 肇 能 力 建设 的 重点 内 容 "  。 一 系列 新 技术 的 出 现 改 
变 子 文化 传播 与 服务 方式 ,图 书馆 作为 公共 文化 场所 ， 
有 区 要 在 新 的 信息 时 代 进 行 技术 创新 ,以 更 好 地 承担 
文明 传承 使 命 与 服务 责任 。 

技术 是 立国 之 本 ,也 是 图 书馆 创新 发 展 的 不 竟 动 
力 。 自 进入 5G 元 年 以 来 ,VR/AR 等 技术 进一步 发 展 ， 
20 世纪 90 年 代 出 现 的 混合 现实 技术 (Mixed Reality ， 
MR) 再 次 得 到 关注 。MR 技术 的 概念 由 “智能 硬件 之 
父 ”S. Mann 教授 提出 ,其 实质 为 AR 技术 与 VR 技术 
的 整合 与 衍生 , MR 指 的 不 是 一 种 新 技术 ,而 是 包含 
AR VBR 及 V/R 技术 升级 的 一 套 更 成 熟 的 混合 技 


预测 :“10 年 后 ,混合 现实 将 会 无 处 不 在 “”。 联 合 市 
场 研究 公司 报告 显示 ,到 2024 年 ,混合 现实 的 全 球 市 
场 价值 将 达到 53. 621 亿美 元 。 目 前 已 有 众多 一 线 
科技 公司 投入 混合 现实 设备 的 研发 ,如 HTC .英特尔 、 
Magic Leap ,微软 、Facebook 及 谷歌 等 企业 对 MR 在 医 
疗 、 科 技 、 教 育 等 领域 的 实践 进行 了 探索 。 图 书馆 领 
域 ,我 国 早 有 学 者 对 人 工 现 实 技术 (VR AR 、MR 的 统 
称 ) 服 务 于 图 书馆 的 场景 进行 了 分 析 , 指 出 这 些 技术 应 
得 到 广泛 开发 与 应 用 “ ” 。 相 比 而 言 , 国 外 图 书馆 对 
MR 技术 的 实际 应 用 更 为 关注 :如 密西西比 州立 大 
学 ”通过 建立 CAVS 混合 现实 实验 室 ,为 读者 用 户 提 
供 更 多 教育 机 会 ;圣地 亚 哥 大 学 ”为 其 虚拟 现实 俱 乐 
部 举办 的 混合 现实 黑客 马拉松 提供 支持 ,进而 开发 了 
更 多 的 MR 应 用 程序 。 

MR 技术 的 融入 意味 着 图 书馆 向 读者 提供 资源 的 
形式 不 再 局 限于 纸张 或 显示 屏 , 而 是 能 提供 一 种 前 所 
未 有 的 新 服务 方式 ,在 MR 技术 的 支撑 下 ,全 智慧 多 元 
立体 化 图 书馆 将 逐步 走 进 大 众 视野 , 它 为 图 书馆 的 未 
来 发 展 提供 了 一 个 新 的 方向 一 一 混合 现实 图 书馆 。 在 
新 信息 技术 发 展 形态 的 背景 下 ,探讨 MR 技术 在 图 书 


国 


术 。 随 着 网 络 科技 的 快速 发 展 , MR 的 应 用 被 推 向 
现实 。2016 年 , Magic Leap 首席 创意 总 监 D. Graeme 


馆 中 的 应 用 前 景 具有 一 定 的 可 行 性 与 必要 性 。 研 究 采 
用 检索 式 “ 混 合 现实 * 图 书馆 ”在 CNKI 进行 主题 检 
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索 ,运用 检索 式 “主题 : (Mixed Realit * ) AND 主题 : 
(libra * ) ”在 Web of Science EBSCOhost ProQuest 数据 
库 中 检索 ,由 于 相关 研究 较 少 ,为 全 面 获取 文献 ,不 限 
制 检 索 时 间 范 围 ,检索 时 间 为 2020 年 5 月 6 日 ,最 终 
获得 中 文 文献 4 篇 ,英文 文献 38 篇 。 结 合 文献 内 容 发 
现 ,国外 研究 主要 集中 在 两 个 方面 :MR 技术 应 用 于 图 
书馆 的 实证 研究 和 MR 技术 应 用 于 图 书馆 的 理论 探 
讨 。 在 实证 研究 中 ,MR 被 认为 是 能 够 提高 图 书馆 服 
务 水 平 的 重要 技术 ,如 MR 技术 融入 图 书馆 的 信息 素 
养 教学 设计 可 以 提高 其 教学 服务 能 力 " ;基于 AR 等 
技术 所 创建 的 图 书馆 内 部 系统 (如 图 书馆 管理 系 
统 "'" .图 书馆 教学 系统 ”等 ) 能 够 有 效 适 应 用 户 的 不 


的 画面 芭 加 ,而 是 再 次 计算 后 物理 实体 与 虚拟 数字 完 
美 衔接 呈现 的 “ 真 假 难 辨 "的 客观 世界 。MR 成 像 需 要 
更 复杂 的 算法 和 更 大 的 计算 量 , 但 其 成 像 效 果 最 接近 
真实 情景 ,成像 视角 最 大 ,能 够 提供 更 好 的 感官 体验 。 
MR 技术 具有 实时 运行 的 特征 ,用 户 可 以 根据 需要 在 
虚拟 与 现实 之 间 自 由 切换 ,同时 也 能 在 真实 世界 中 与 
虚拟 物体 实时 互动 。 
2.2 MR 与 VR/AR 的 比较 

VR 一 词 由 美国 VPL 公司 的 创始 人 J Lanier 在 
1989 年 正式 提出 ""。VR 是 指 利用 计算 机 生成 一 个 完 
全 与 真实 世界 隔绝 的 虚拟 世界 , 即 “ 创 造 一 个 新 世 
界 ” ,通过 VR 设备 终端 以 720° 的 全 方位 视角 为 用 户 提 


同 需求 ,弥补 馆 员 技术 能 力 不 足 的 缺点 ;有 研究 5 提 
出 图 书馆 专业 人 员 对 MR 技术 的 认可 度 更 高 ,可 通过 
这 最 技术 帮助 用 户 快速 访问 信息 。 在 理论 探讨 中 ,MR 
捷 林 成 为 图 书馆 应 用 趋势 的 观点 较为 一 致 :技术 环境 
展 推动 图 书馆 对 MR 的 使 用 "9 ,图 书馆 立足 于 混 
会 现实 设备 及 软件 的 开发 ,能 够 弥合 研究 ,学习 及 实践 
湖 沟 “ 。MR 在 图 书馆 的 潜在 应 用 (如 允许 用 户 使 


9 能 力 时 ,用 户 体验 和 图 书馆 服务 水 平 将 
| 善 中 。 从 国外 研究 的 关注 点 可 以 发 现 ， 
MB 技术 是 推动 图 书馆 转型 的 重要 力量 ,在 图 书馆 中 
具 父 良好 的 应 用 前 景 。 国 内 相关 研究 较 少 ,主要 集中 
入 WR 技术 应 用 图 书馆 的 可 能 性 ,但 其 探讨 仅 初步 
考研 了 未 来 MR 应 用 的 某 些 场景 ,未 从 图 书馆 的 现实 
角 代 解决 MR 的 应 用 落地 问题 。 综 合 国内 外 研究 发 
现 6 狠 书馆 引入 MR 技术 已 成 为 满足 用 户 需求 和 促进 
其 发 展 的 必然 趋势 ,但 图 书馆 管理 .服务 的 现实 问题 尚 
未 得 到 充分 考虑 。 本 文 基于 MR 应 用 于 图 书馆 的 可 行 
性 和 必要 性 分 析 , 理 论 结合 现实 提出 其 具体 的 应 用 场 
景 , 力 求 为 图 书馆 的 智慧 化 发 展 提供 借鉴 。 


2 混合 现实 技术 (MR) 及 其 应 用 


2.1 MR 的 概念 及 特点 

MR 是 基于 计算 机 技术 、 可 视 化 设计 以 及 传 感 技 
术 等 为 用 户 打 通 虚 拟 和 现实 通道 的 新 一 代 信息 技术 ， 
通过 对 现实 世界 与 虚拟 物体 进行 二 次 计算 ,将 虚拟 情 
景 与 现实 融 为 一 体 ,利用 计算 机 构造 出 全 新 的 三 维 空 
间 , 用 户 在 混合 现实 创建 的 画面 中 能 够 进行 实时 的 交 
互 。 

MR 技术 的 核心 在 于 通过 3D 扫描 \ 空 间 远 近 感 知 
等 将 现实 世界 与 虚拟 世界 进行 融合 ,其 融合 不 是 简单 


供 “ 全 沉浸 式 ” 的 体验 。VR 技术 的 核心 在 于 图 形 计 算 
能 力 和 硬件 性 能 ,由 于 其 创建 的 是 纯 虚 拟 数字 世界 ,对 
算法 的 要 求 较 低 但 对 终端 设备 的 要 求 较 高 。 

AR 在 20 世纪 90 年 代 由 波音 公司 的 T. Caudell 和 
他 的 同事 提出 。AR 技术 是 一 种 将 真实 世界 信息 和 
虚拟 世界 信息 集成 的 新 技术 ,其 核心 在 于 对 现实 环境 
识别 与 图 像 识别 。AR 技术 将 虚拟 世界 与 现实 世界 进 
行 合 加 ,其 成 像 中 的 虚拟 画面 与 现实 环境 有 明显 界限 。 
AR 对 设备 硬件 的 要 求 较 低 ,可 以 通过 软件 形式 在 移动 
终端 .PC 终端 呈现 裸眼 画面 。 

从 技术 优势 上 看 ,MR 技术 相对 于 ARZVR 技术 而 
言 更 加 先进 ,更 符合 社会 发 展 的 需要 。 三 者 之 间 有 具有 
较 大 的 技术 关联 ,但 也 有 各 自 特 点 ,主要 表现 在 成 像 效 
果 交互 范围 、 核 心 技术 三 个 方面 , 见 表 1。 在 成 像 效 
果 上 ,VR 技术 与 用 户 交 互 的 世界 是 单纯 由 计算 机 构建 
的 模拟 环境 ,而 在 MR 技术 中 ,用户 可 以 同时 与 现实 世 
界 和 虚拟 世界 交流 互动 。AR 在 成 像 过 程 中 只 是 把 数 
字 信 息 简单 县 加 到 用 户 视线 中 ,缺乏 光线 .阴影 的 变 
化 ,投射 画面 难以 与 现实 世界 融合 。 而 MR 的 画面 可 
以 基于 用 户 所 处 环境 ,根据 视角 不 断 变化 ,投射 的 虚拟 
画面 更 接近 于 现实 物体 。 在 交互 范围 上 ,MR 与 AR 具 
有 一 致 性 ,都 是 虚拟 世界 与 现实 世界 的 交叉 ,VR 则 是 
单一 的 虚拟 世界 。VR AR MR 的 核心 技术 在 于 标记 
追踪 图形 识别 .图形 计算 等 ,其 中 MR 的 关键 技术 在 
于 空间 感知 与 融合 ,这 也 是 VR 与 AR 进一步 发 展 所 面 
临 的 挑战 。 目 前 ,建筑 景观 设计 、 教 育 系 统 、 医 疗 手术 
等 领域 都 有 学 者 从 专业 角度 对 MR 技术 的 应 用 展开 研 


“ 比 VR 更 丰富 , 比 AR 视角 大 ” ,这 是 MR 技术 的 
口号 之 一 ,MR 包含 VR 和 AR 两 者 的 特点 , 既 需 要 利 
日 计 算 机 技术 构建 虚拟 世界 ， 也 需要 将 虚拟 地 界 与 现 
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储 节 上 旺 , 吴 田 恬 , 马上 昕 悦 , 等 . 混合 现实 技术 及 其 在 图 书馆 中 的 应 用 展望 [J]. 图 书 情报 工作 ,2021 ,65(10) :23 -30. 


表 1 VR/AR/MR 的 比较 


技术 类 型 成 像 效 果 交互 范围 核心 
VR ”与 现实 世界 完全 隔绝 的 新 虚拟 世 虚拟 世界 标记 追踪 
界 ,富有 “沉浸 式 "特征 计算 识别 
人 ” 建 模 方法 
AR 。 现实 环境 与 虚拟 画面 的 三 维 得 加 虚拟 世界 与 现实 世界 表现 技术 
MR ”现实 环境 与 虚拟 画面 的 虚实 融合 交互 设备 


实 世 界 融 合 在 一 起 并 模拟 二 者 的 相互 影响 ”。VR、 


AR MR 三 者 对 现实 和 虚拟 的 使 用 程度 如 图 1 所 示 : 


混合 现实 


真实 环境 增强 现实 增强 虚拟 虚拟 环境 


图 1 VR、AR、MR 的 虚拟 程度 


2.3 ”MR 技术 的 相关 应 用 

本 在 AR、VR 等 相关 技术 的 成 熟 环境 下 ,MR 技术 的 
庶 肌 越 来 越 广泛 ,蔓延 至 文化 .经济 .教育 等 各 个 领域 。 
枉 祝 钦 根 大 学 航空 副教授 .Brown 在 了 解 MR 技术 在 

领域 的 应 用 后 将 其 引入 航空 实验 室 ,将 Hololens 
屯 全 到 飞行 模拟 器 中 ,并 应 用 JetXplore 交互 式 程序 来 
著 飞 行情 景 和 展示 飞机 内 部 构造 , 极 大 提高 了 教学 
效 稻 ”。2016 年 9 月 ,故宫 博物 馆 与 凤凰 卫视 签署 战 
噬 剖 作协 议 ,致力 于 以 MR .AR 等 热门 科技 手段 开发 、 
中 区 故宫 文化 资源 ,打造 故宫 文化 卫 , 推 动 文 化 传承 事 
业 网 发 展 ” 。2020 年 9 月 ,新 华 网 携 5G 及 异地 同 屏 
拷 坟 打造 MR 混合 现实 互动 演播 厅 , 通 过 创建 与 切换 
不 同 虚拟 场景 展现 “ 实 幻 交织 "的 情景 ,使 用 户 获得 
“ 身 临 其 境 "的 体验 。 
ri 技术 在 图 书馆 中 已 有 诸多 应 用 实例 。J. Yasha 
等 ”采用 Google AR Core SDK 和 Unity 3D 推出 移动 应 
用 程序 ,使 用 户 能 够 利用 无 标记 的 AR 实现 与 虚拟 图 
书馆 的 物理 互动 。 国 外 案例 研究 表明 ,可 以 从 资金 支 
持 、 馆 员 支 持 和 技术 嵌入 59 三 个 方面 推动 MR 技术 在 
图 书馆 的 落地 。2017 年 8 月 ,由 启迪 数字 天 下 开设 的 
MR 数字 图 书馆 互动 展区 引起 了 较 高 的 社会 关注 7]。 
在 MR 数字 图 书馆 中 ,用 户 通 过 微软 MR 眼镜 可 以 实 
现 与 图 书 中 的 人 物 或 形象 的 实时 互动 ,如 凤凰 .神兽 混 
沌 .孙悟空 等 ,同时 MR 技术 的 引进 彻底 颠覆 了 传统 的 
图 书展 示 方 式 ,能 够 使 用 户 获得 更 亲密 立体 的 感官 体 
验 。MR 等 新 技术 的 出 现 改 变 了 传统 图 书馆 的 资源 管 
理 方式 与 服务 方式 ,启迪 数字 天 下 打造 的 MR 数字 图 
书馆 展区 是 实现 MR 图 书馆 概念 落地 的 典型 实践 , 随 
着 人 工 智能 数字 挛 生 等 技术 的 协同 发 展 ,MR 图 书馆 
的 建设 将 一 步 步 落实 。 


从 MR 技术 的 应 用 实例 不 难 发 现 ,技术 创新 的 浪 
潮 推 动 社会 各 个 领域 的 进步 ,借助 MR 等 技术 打造 具 
有 新 兴 技术 特征 的 图 书馆 是 提升 图 书馆 服务 能 力 与 管 
理 能 力 的 有 力 措施 。 


3 ”MR 技术 应 用 于 图 书馆 的 可 行 性 与 必 
要 性 


图 书馆 自 形成 以 来 直接 或 者 间接 地 承担 了 记载 和 
传承 人 类 文明 的 使 命 。 随 着 人 类 社会 形态 的 发 展 ,图 
书馆 的 功能 形态 也 因 技 术 的 变革 和 人 们 生活 习惯 的 改 
变 而 发 生 妨 变 。 相 比 过 去 ,图 书馆 访问 量 、 图 书 借阅 
量 ,整体 藏书 量 和 建筑 面积 都 有 较 大 幅度 增加 。 随 着 
社会 信息 的 迅速 发 展 以 及 人 们 对 图 书馆 的 资源 需求 逐 
渐 个 性 化 ,图 书馆 在 阅读 形式 方面 不 断 推陈出新 ,但 这 
些 出 新 多 局 限于 实体 空间 。 现 代 图 书馆 在 功能 上 ,已 
成 为 人 类 获取 知识 .放松 身心 、. 集 教育 与 休闲 于 一 体 的 
活动 场所 ,在 形态 上 目前 仍 以 实体 图 书馆 为 依托 ,但 移 
动 图 书馆 .数字 图 书馆 不 断 发 展 , 并 逐渐 向 智能 化 、 个 
性 化 .人 性 化 的 智慧 图 书馆 转型 ,多 种 图 书馆 形态 并 
存 ,可 以 预见 未 来 相当 长 一 段 时 间 将 保持 这 种 局 
面 *。 

3.1 MR 技术 应 用 于 图 书馆 的 可 行 性 

在 技术 不 断 更 新 的 环境 下 ,图 书馆 向 着 智慧 化 的 
方向 持续 发 展 ,目前 VR 与 AR 在 图 书馆 中 的 应 用 已 经 
层出不穷 。VR 技术 在 图 书馆 中 的 应 用 集中 在 构建 虚 
拟 图 书馆 ,部 分 大 型 图 书馆 基于 馆 内 真实 场景 ,利用 三 
维 建 模 和 实景 扫描 构建 出 和 人 馆 内 环境 完全 一 致 的 数字 
化 3D 场馆 ” ,读者 通过 VR 设备 , 足 不 出 户 即 可 远程 
访问 图 书馆 。 同 时 , 传 感 设备 能 为 用 户 模拟 漫步 图 书 
馆 “ ”| .翻阅 书籍 等 真实 场景 ,如 上 海 交 通 大 学 出 版 社 
打造 的 我 国 第 一 家 VR 图 书馆 一 一 阅读 隧道 ;1993 年 ， 
G. Fitzmaurice 率先 提出 计算 机 增强 图 书馆 的 概念 1， 
随后 不 少 学 者 就 AR 技术 在 图 书馆 导航 系统 图书 定 
位 、AR 书架 、AR 图 书 .参考 咨询 业务 .商业 化 AR 平 
台 运 用 文 创 产 品 开发 ” 等 方面 开展 应 用 研究 。AR 
技术 实现 了 图 书馆 文献 -空间 -阅读 -体验 -展览 
维度 上 的 互动 和 增值 ,并 与 用 户 服务 统一 体系 融合 , 提 
升 图 书馆 服务 能 力 ” 。 美 国 中 央 华 盛 顿 大 学 伟 平 教 
授 在 《图 书馆 技术 发 展 新 趋势 》 一 文中 冰 述 VR、AR .机 
器 人 等 是 智慧 图 书馆 的 重要 技术 趋势 ,未 来 拥有 巨大 
的 发 展 空间 。 

MR 不 是 凭空 想象 或 凭空 出 现 的 技术 ,而 是 基于 
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已 有 的 VR、AR 技术 发 展 而 来 , 当前 关于 VR 、AR 技术 
在 图 书馆 中 的 应 用 研究 颇 多 , MR 的 应 用 将 是 一 个 者 
趋势 。 立 足 于 更 高 的 社会 需求 和 积累 的 技术 经 验 , MR 
应 用 于 图 书馆 具备 一 定 的 可 行 性 。 
3.2 ”MR 技术 应 用 于 图 书馆 的 必要 性 

随 着 MR 技术 的 不 断 发 展 , 人 们 对 于 MR 在 图 书 
馆 中 的 应 用 呼声 和 期 待 也 越 来 越 高 。 从 宏观 上 看 ,5G、 
人 工 智能 、 云 计算 等 技术 的 快速 发 展 与 成 熟 为 MR 技 
术 在 图 书馆 中 的 应 用 提供 了 技术 前 提 ;“ 十 四 五 ”规划 
等 相关 政策 中 关于 信息 技术 培育 的 要 求 为 MR 技术 的 
应 用 提供 了 政策 指南 ;从 中 观 上 看 ,博物馆 等 相关 文化 
机 构 对 MR 技术 的 引入 为 图 书馆 MR 应 用 提供 了 实践 


为 MR 技术 的 融入 提供 了 可 能 ;同时 图 书馆 空间 与 馆 
藏 资源 需要 MR 技术 的 优化 管理 。 从 微观 上 看 ,用 户 
服务 的 个 性 化 与 人 本 化 需要 MR 技术 提供 新 平台 ;用 
户 需 求 的 多 元 化 与 差异 化 需要 MR 技术 来 满足 。 

MR 技术 的 引入 与 融合 是 推动 图 书馆 智慧 化 转型 
的 必要 手段 ,技术 环境 的 成 熟 及 用 户 需 求 是 推动 MR 
图 书馆 建设 的 根本 动力 。 


4 MR 技术 在 图 书馆 应 用 的 前 景 展望 


本 文 从 资源 建设 .空间 管理 ,用户 管理 .馆藏 管理 、 
阅读 方式 .形态 变革 六 个 方面 对 MR 技术 在 图 书馆 中 
的 应 用 进行 展望 ,如 图 2 所 示 : 


经 验 ,图 书馆 自身 的 馆藏 图 书 及 其 他 丰富 的 数字 资源 
二 资源 建设 空间 管理 | 用 户 管理 | | 馆藏 管理 | | 阅读 方式 | 
< 十 应 用 | (人 知 权 横 击 ) (0 脱 扒 字 间 ) (0 驹 只 导航 ) (图 书 流动 ) (动态 性 ) 
< 十 场景 | (直下 到 三 化) (实体 空间 ) (二 十 导 拟 ) (大 本 优化 ) ( 趣 听 性 ) 
(© 
© ee MR 建 模 技术 可 视 化 设计 传 感 技术 定位 技 ; | 
SO 二 人 
TI | 
® i EE : | 
pe ae Ee 感 , 馆 
A a | | 峡 | 鸭 网 放 
©O 人 只 
ee 大 数据 人 
> 图 2 MR 技术 在 图 书馆 的 应 用 
4. E 资源 建设 :促进 数字 资源 整合 与 融合 多 维 空间 出 发 ,将 各 种 零散 .逻辑 关联 不 强 的 数字 资源 
- 己 如 何 实现 数字 资源 整合 优化 直 是 图 书馆 致力 解 进行 立体 整合 ,让 用 户 能 够 更 好 地 感知 .认识 与 应 用 馆 


决 的 问 题 , 通 过 数字 资源 整合 能 够 为 读者 提供 多 元 的 
服务 方式 。 针 对 图 书馆 数字 资源 结构 化 、 体 系 化 ”的 
特征 ,MR 技术 的 应 用 可 以 提高 信息 资源 的 丰富 度 , 拓 
宽 其 存储 方式 和 整合 策略 。 

从 存储 方式 上 看 , 面 对 图 书馆 已 有 的 二 维 信息 ,如 
文字 .图片 音频、 视频 等 数字 资源 ,MR 能 够 提供 一 种 
三 维 化 的 存储 思维 。 通 过 建立 纯 虚 拟 的 数字 模型 、 结 
合 数字 信息 结合 现实 信息 建立 的 MR 场景 等 方式 ,图 
书馆 能 够 突破 语义 整合 的 限制 ,使 存在 关联 的 数字 资 
源 以 立体 网 络 结构 形成 资源 库 。 与 现 有 的 数字 资源 存 
储 模式 相 比 ,MR 技术 更 依赖 云端 存储 , 极 大 降低 了 数 
字 资 源 管理 成 本 。 

从 整合 策略 上 看 , MR 技术 对 数字 资源 的 整合 不 
仅 突破 了 时 间 和 空间 的 限制 ,而 且 增 加 了 资源 间 的 联 
系 性 。 与 元 数据 整合 .语义 标签 分 类 相 比 ,MR 技术 从 


藏 资源 ” 。MR 技术 的 应 用 增强 了 数字 资源 整合 的 灵 
活性 , 当 其 所 提供 的 虚拟 场景 与 用 户 需求 存在 误差 或 
不 能 满足 用 户 需求 时 ,通过 对 已 有 的 虚拟 模型 进行 调 
整 , 即 可 实现 数字 资源 的 重新 整合 。 在 MR 技术 的 文 
持 下 ,图 书馆 的 数字 资源 整合 水 平 将 大 大 提高 。 
4.2 空间 管理 :拓展 虚拟 空间 资源 ,优化 实体 空间 资源 
图 书馆 的 主要 职能 是 获取 和 处 理 信息 资源 ,将 经 
过 整理 加 工 的 信息 提供 给 所 需 用 户 。 现 今 信息 的 产生 
呈 海 量 趋 势 ,图 书馆 所 收集 的 馆藏 资源 也 在 逐渐 增加 ， 
数字 资源 增加 对 物理 空间 的 增加 需求 不 明显 , 纸 质 资 
源 增 加 却 让 物理 空间 捉襟见肘 。 虽 然 通 过 扩张 馆 舍 面 
积 来 可 以 在 一 定 程度 上 缓解 存储 压力 ,但 空间 增加 总 
是 赶不上 资源 的 增加 。 如 何 能 利用 有 限 的 空间 ,实现 
高 效率 储存 和 优化 资源 布局 ,一 直 是 各 图 书馆 面临 的 
基本 问题 。MR 技术 有 望 缓解 这 一 问题 矛盾 。 
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图 书馆 可 利用 MR 技术 构建 虚拟 阅览 室 ,根据 借 
阅 系统 的 统计 数据 ,将 部 分 借阅 次 数 频繁 和 借阅 次 数 
极 低 的 类 型 图 书 通过 数字 化 形式 储存 在 虚拟 阅览 
中 。 针 对 借阅 频繁 的 书籍 ,可 以 创建 “ 半 虚 拟 半 实物 ” 
的 存储 模式 ,提升 虚拟 书籍 的 共享 范围 ,实现 “一 书 多 
人 ”的 状态 ;对 于 不 常 借阅 的 书籍 资料 ,将 其 储存 于 虚 
拟 书 库 中 , 当 有 个 别 需 求 出 现时 用 户 可 调 阅 查看 ,以 节 
省 实体 书架 上 的 空间 。 将 用 户 对 于 虚拟 阅览 室 的 使 用 
情况 实时 反馈 到 虚拟 阅览 室 的 信息 系统 中 ,相关 馆 员 可 
以 据 此 增加 或 减少 某 些 种 类 的 资源 。 基 于 MR 的 阅览 
室 可 以 将 资源 按照 不 同 的 用 户 需 求 进行 空间 配置 ,通过 
打造 专属 个 人 的 学 习 空间 满足 读者 的 个 性 化 需求 。 
4.3_ 用 户 管理 :为 用 户 提供 双 项 导航 

二 在 信息 指数 型 增长 的 今天 ,信息 的 分 散人 性 和 真 伪 
性 影响 用 户 对 信息 的 有 效 获取 和 利用 。 图 书馆 聚集 了 
从 人 领域 ,不 同时 期 专家 的 专业 知识 和 深刻 见解 ,但 不 
光一 户 也 由 此 产生 * 图 书馆 焦 虚 ”, 即 如 何在 庞大 的 建 
筑 饭 中 找到 所 需 的 专业 知识 。 虽 然 现今 图 书馆 参考 次 
询 肠 务 不 断 完善 ,为 用 户 提供 的 信息 资源 越 来 越 精准 ， 
仁 尼 把 存在 一 些 问题 :如 入 员 有 限 , 不 能 及 时 满足 大 部 
全 户 的 需求 ;或 部 分 用 户 由 于 自我 心理 障碍 ,不 常 使 
盾 入 工 服务 的 手段 。 

.二 在 纸 质 图 书 借阅 中 ， 一 直 存在 一 个 突出 问题 :对 索 
所 且 不 够 了 解 而 使 得 读者 在 馆 内 找 书 困难 放 书 混乱 ， 
最 终 导致 书籍 乱 架 。 在 AR 程序 引导 下 ,图 书馆 用 户 
能 鹏 以 更 快 的 速度 发 现 其 所 需 书 籍 ”。MBR 技术 的 加 
入 加 在 地 理 导 航 和 知识 导航 两 个 方面 为 读者 提供 服 
务 。 一 方面 ,可 通过 MR 技术 中 的 同步 定位 与 建 图 
(Synchronous Location And Mapping ,SLAM ) 获取 读者 取 
书 位 置 ,结合 地 理 导航 的 虚拟 构造 路 线 来 解决 取 书 问 
题 。 读 者 只 需 通过 两 次 定位 ,跟随 虚拟 路 线 行走 , 即 可 
以 最 便捷 的 方式 到 达 还 书 点 ,为 读者 解决 “ 放 书 难 "的 
问题 。 另 一 方面 , MR 技术 整合 了 图 书馆 内 的 空间 资 
源 和 数字 资源 ,可 以 根据 知识 导航 ,通过 读者 选择 对 应 
书籍 的 专业 性 强 弱 、 关 键 词 .分 类 号 .资源 类 型 等 ,实时 
推荐 资料 和 资源 获取 方式 ,获取 路 线 。 这 将 在 很 大 程 
度 上 缓解 读者 的 图 书馆 焦虑 ,为 读者 解决 “ 寻 书 难 ” 的 
问题 ,便于 更 多 读者 高 效 获取 资源 。 

4.4 ”馆藏 管理 :优化 馆藏 图 书 管理 

传统 的 实体 图 书馆 主要 通过 提供 纸 质 图 书 文献、 
刊 来 向 用 户 提供 服务 , 纸 质 资源 服务 具备 两 大 优势 : 


洲 


一 是 无 需 借助 其 他 显示 媒介 将 信息 直接 呈现 给 用 户 , 信 
息 保 存 时 间 长 ;二 是 人 们 长 时 间 以 来 形成 的 阅读 习惯 以 
及 对 纸 质 书籍 阅读 的 特殊 情怀 ,使 得 印刷 型 的 信息 资源 
在 实体 图 书馆 中 一 直 占 据 重 要 地 位 。 这 使 得 很 多 大 型 
图 书馆 的 数字 资源 采购 经 费 已 经 占 到 采购 经 费 总 量 的 
60 -80% , 纸 质 资源 管理 所 耗费 的 成 本 (包括 人 员工 资 、 
日 常 运行 维护 成 本 ,书架 等 家 具 设 备 的 投入 、 馆 舍 的 机 
会 成 本 等 ) 在 图 书馆 整体 预算 中 远 超 数 字 资 源 。 

图 书馆 藏书 量 日 益 增 多 产生 的 男 一 个 问题 就 是 预 
空 架 数 量 紧张 ,导致 图 书 “ 涨 架 ” 影 响 图 书 上 架 和 正 
冀 流 通 , 工作 人 员 和 需要 频繁 地 进行 倒 架 工作 。2013 
,美国 迈阿密 大 学 图 书馆 通过 使 用 “ShelvAR” 来 解决 
馆藏 图 书 的 盘点 和 排 架 问题 ,以 节约 相关 的 人 力 成 
。 通 过 引入 MR 技术 ,图 书馆 可 以 针对 读者 的 借阅 
数据 对 书籍 的 借 出 频率 进行 分 析 , 基 于 此 建立 互动 式 
数据 库 , 为 读者 提供 更 便捷 的 图 书 查找 和 咨询 服务 。 
利用 AR 程序 对 上 架 图 书 的 分 类 及 序号 信息 进行 可 视 
化 ,根据 读者 的 历史 借阅 轨迹 和 实时 借阅 /归还 需求 为 
其 提供 交互 性 指南 。 在 MR 的 应 用 过 程 中 ,图 书馆 能 
够 减轻 排 架 负担 ,图 书本 身 的 利用 效率 得 到 提高 。 随 
着 技术 的 成 熟 , 借 助 MR 技术 实现 于 图 书 管理 优化 指 
日 可 待 。 

4.5 阅读 方式 :提供 动态 阅读 功能 
动态 阅读 指 的 是 通过 MR 技术 ,使 书本 知识 在 视 
变 成 可 活动 的 人 物 并 可 实时 互动 。 随 着 5G + 技 
术 的 成 熟 与 应 用 ,打造 沉浸 式 互动 体验 将 是 数字 阅读 
行业 的 必然 趋势 。 在 5G 支持 下 ,人 工 智 能 、 AR、VR、 
MR 技术 得 到 进一步 发 展 ,数字 阅读 从 “可 看 ”向 “可 
视 ” 转 变 , 大 大 提升 了 读者 对 抽象 概念 和 模糊 场景 的 具 
象 理解 ,以 及 对 数字 阅读 内 容 的 视听 享受 “' 。 国 内 很 
多 纸 媒 ,如 《深圳 晚报 兴 洛 阳 晚 报 兴 华西 都 市 报 兴 成 
都 商 报 兴 文汇报 》 等 ,推出 过 基于 MR 技术 的 动态 新 
闻 ,力求 在 有 限 的 氢 事 场 域 中 无 限 延展 读者 的 认 知 空 
间 ” 。 面 对 资源 配置 空间 有 限 .技术 能 力 要 求 高 、 经 
费 受 限 等 问题 ,图 书馆 可 先 通过 分 析 以 往 图 书 借 还 数 
据 、 进 行 问卷 调查 等 形式 了 解 公众 需求 ,选择 提供 部 分 
资料 的 动态 阅读 服务 。。 读 者 通过 MR 全 息 透 镜 感受 
活灵活现 的 人 物 、 风 光 , 通 过 空间 音频 设备 感受 人 物 对 
话 以 及 活动 并 可 与 书 中 人 物 互 动 。 借 此 以 强 于 VR、 
AR 的 真实 性 和 沉浸 感 ,打造 区 别 于 传统 的 阅读 体验 。 
MR 技术 支持 下 的 动态 阅读 强调 读者 与 书籍 内 容 
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的 动态 交互 ,更 全 面 . 深 入 地 满足 了 用 户 的 感官 需求 。 
基于 MR 开展 动态 阅读 活动 不 仅 能 够 增强 阅读 的 趣味 
性 ,更 为 图 书馆 的 文化 传播 和 文化 创新 提供 了 新 路 径 。 
4.6 形态 变革 :建设 全 智慧 型 图 书馆 

An 
馆 仍 然 处 在 伪 智 慧 、 弱 智慧 ”… 、 局 部 智慧 阶段 ,其 下 一 
步 发 展 必 然 是 一 种 更 为 新 新 的 形态 ,本 文 提出 一 个 新 
概念 一 一 全 智慧 型 图 书馆 ,并 了 予以 初步 描述 。 

全 智慧 型 图 书馆 的 形态 变革 包括 初级 形态 与 高 级 
形态 ,初级 形态 是 无 人 值守 图 书馆 ,高 级 形态 是 挛 生 数 
字 图 书馆 。 无 人 图 书馆 主要 指 无 需 图 书馆 员 值 守 , 读 
Se MR 技术 的 应 

i 能够 解决 无 人 图 书馆 运 至 行 中 存在 的 图 书 管理 ,咨询 
Pye MR ee 24 ， 


1 MR es in 息 


往 鸭 和 在 图 书馆 实体 环境 下 的 信息 行为 相 结合 ,根据 
甩 澡 的 工作 .学习 研究 内 容 ,结合 图 书馆 文献 资源 , 主 
到 5 其 推送 关联 信息 并 提供 真正 的 ,全 方位 的 .立体 
的 合 的 个 性 化 智慧 服务 "5 。2008 年 ,国家 图 书馆 
首 实 推 出 “虚拟 现实 系统 " ,通过 创建 虚拟 空间 实现 图 
-的 虚拟 漫游 9。 利用 MR 技术 所 建立 的 个 人 李 
生 数 字 图 书馆 可 结合 用 户 喜 好 专业、 研究 内 容 等 个 性 
化 竺 征 提供 精准 的 资源 服务 ,同时 MR 技术 能 够 模拟 
实验 操作 ,从 而 解决 实体 空间 不 足 .资源 不 足 的 一 系列 
问题 。 

推动 建设 全 智慧 型 图 书馆 是 MR 技术 应 用 的 目标 
与 方向 ,也 是 满足 人 们 更 高 需求 的 必然 趋势。 


S 结语 


MR 技术 的 出 现 为 公众 提供 了 打开 虚实 世界 的 钥 
匙 ,也 为 图 书馆 创新 和 转型 发 展 带 来 新 机 遇 。 在 未 来 ， 


MR 技术 将 会 打破 图 书馆 的 传统 形态 ,使 其 呈现 更 加 
便捷 化 智能 化 混合 现实 化 的 特征 ,这 ”三 化 "将 为 读 


者 提供 更 好 的 个 性 服务 。 而 图 书馆 的 转型 也 将 顺应 时 
代 趋 势 ,在 用 户 体验 .资源 配置 .管理 技术 等 方面 迈 上 
新 的 台阶 ,让 “以 用 户 的 需求 为 出 发 点 ”的 图 书馆 理念 
落 到 实处 。 

虽然 MR 技术 的 出 现 为 图 书馆 的 未 来 发 展 拓 展 了 


新 的 空间 ,但 一 个 技术 引进 一 个 新 的 领域 势必 导致 各 
种 各 样 新 间 题 的 出 现 。 由 于 现今 技术 设备 等 方面 仍然 
有 不 足 之 处 , MR 技术 与 图 书馆 融合 必 将 经 历 一 段 较 
长 时 间 的 磨合 ,这 是 技术 人 员 和 图 书馆 管理 人 员 一 起 
面 对 的 新 挑战 。 特 别 需要 注意 的 是 ,MR 技术 的 应 用 
离 不 开 5G 支持 ,依靠 5G 的 增强 型 移动 宽带 业务 ,能 
够 使 读者 获取 与 世界 零 距 离 的 .沉浸 式 .实时 的 真实 感 
知 体验 ” ,因此 , 随 着 5G 技术 的 普及 ,5G + MR 图 书 
馆 将 走 进 人 们 的 科研 和 学 习 活 动 中 ,5G 的 商业 化 普及 
将 会 催生 图 书馆 MR 时 代 的 到 来 。 
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Abstract: | Purpose/significance | Based on the connotation characteristics of mixed reality technology, this 


Chu Jiewang 


paper looks forward to its application in libraries to promote the optimization and reform of library services and man- 
agement. | Method/process| By comparing mixed reality technology, virtual reality technology and augmented real- 
ity technology, based on the practice of mixed reality technology in related industries, the possibility and prospect of 
its application in libraries were proposed. | Result/conclusion | The combination of mixed reality technology and li- 
brary is an inevitable trend of technology development. Mixed reality technology creates more advantages for library” 


s resource allocation, space management, library management and reading service, and will promote the construction 


of all-intelligent library. 
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录用 绕 论 文 在 发 表 后 被 发 现 有 学 术 不 端 行为 ,我 们 会 对 其 进行 撤 稿 


处 理 ,涉嫌 学 术 不 端 行为 的 稿件 作者 将 进入 我 刊 黑 名 单 。 件 处 理 费 。 
3. 署名 与 版 权 问题 8. 关于 开放 获取 


2016 年 1 月 1 日 起 ,在 (知识 管理 论坛 》 上 发 表 论 文 ,将 免 收 稿 


作者 应 该 是 论文 的 创意 者 .实践 者 或 撰 稿 者 , 即 论文 的 责任 者 与 著 本 刊 发 表 的 所 有 研究 论文 ,其 出 版 版 本 的 PDF 均 须 通过 本 刊 网 
作 权 拥有 者 。 署 名 作者 的 人 数 和 顺序 由 作者 自 定 ,作者 文责 自负 。 所 站 (www. kmf. ac. cn) 在 发 表 后 立即 实施 开放 获取 ,鼓励 自 存储 ,基本 
有 作者 要 对 所 提交 的 稿件 进行 最 后 确认 。 许可 方式 为 CC - BY( 署名 ) 。 详 情 参阅 期 刊 首页 OA 声明 。 

论文 应 列 出 所 有 作者 的 姓名 ,对 研究 工作 做 出 贡献 但 不 符合 作 9. 选 题 范 围 
者 要 求 的 人 要 在 致谢 中 列 出 。 互联 网 与 知识 管理 ,大 数据 与 知识 计算 .数据 监护 与 知识 组 织 

论文 同意 在 我 刊 发 表 ,以 编辑 部 收 到 作者 签字 的 “论文 版 权 转 让 协 ”实践 社区 与 知识 运营 .内容 管理 与 知识 共享 ,数据 关联 与 知识 图 谱 、 
议 ” 为 依据 。 开放 创新 与 知识 创造 .数据 挖掘 与 知识 发 现 。 

家 照 4《 著 作 权 法 》 规 定 , 论 文 发 表 前 编辑 部 进行 文字 性 加 工 、 修 10. 关于 数据 集 出 版 
改 、 删 节 , 必 要 时 可 以 进行 内 容 的 修改 ,如 作者 不 同意 论文 的 上 述 处 为 方便 学 术 论文 数据 的 管理 .共享 .存储 和 重用 ,近日 我 们 通过 
理 , 需 在 投稿 时 声明 。 中 国 科 学 院 网 络 中 心 的 ScienceDB 平台 (www. sciencedb. cn ) 开通 数 

我 刊 采用 知识 共享 署名 (CC BY ) 协议, 允许 所 有 人 下 载 ` 再 利用 ` 复 据 出 版 服务 ,该 平台 支持 任意 格式 的 数据 集 提交 ,欢迎 各 位 作者 在 投 
制 改编 ,传播 所 发 表 的 文章 ,引用 时 请 注 明 作者 和 文章 出 处 (推荐 引用 格 。 稿 的 同时 提交 与 论文 相关 的 数据 集 (稿件 提交 的 第 5 步 即 进入 提交 
式 如 : 吴 庆 海 . 企业 知识 蔡 取 理论 与 实践 研究 [JAOL]. 知识 管理 论坛 ， ”数据 集 流 程 ) 。 


2016, 1(4): 243 -250[ 引 


4. 写作 规范 


本 刊 严格 执行 国家 有 关 标 准 和 规范 ,投稿 请 按 现行 的 国家 标准 


日 期 ]. http://www. kmf. ac. cn/ p/1/36/. ) 。 


11. 投稿 途径 


本 刊 唯一 投稿 途径 :登录 www. kmf. ac. cn ,点 击 作者 投稿 系统 ， 


根据 提示 进行 操作 即 可 。 
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